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قق ققا طني ققا مختلط  ا أطلقققت تطبققق شققركة الخبققراء المتحققدون منهج 

وهققو اختصققار لققهلاي منهجيققات عالميققة (PKB)عليققم منهجيققة 

،(PMP)تتمهقققل طقققي منهجيقققة شدارا المشقققروعات الاحتراطيقققة 

ة للتحسقين المسقتمر، وكقذلن منهجيق(Kaizen)ومنهجية كايزن 

– Balanced Scorecard)بطاقققة الأداء المتوازنققة  BSC)، وذلققن

لمرونة لضمان جودا العمل من حيي التنفيذ ولضمان تحقيق ا

عمقل طي العمل، وتحديد أسباب النجقا  وعوامقل التحقديات وال

رنقة بجد للتغلقب عليهقا وطقق منظومقة عمقل قياسقية ونمذجقة م

.لواقع العمل

الخريطة الاستراتيجية

رسالةرؤية

الهدف الاستراتيجي الرئيسي

قيم

الأهداف الاستراتيجية الفرعية

مؤشر عام

مؤشر لكل شدارا

مؤشر للمهام 

مؤشر للأطراد 

الهيكل التنظيمي

النصيب الاستراتيجي

-المعايير-السياسات 

الاجراءات

خطة التحقيق الاستراتيجي لخمس أعوام

الخطة التنفيذية لكل عام

مؤشرات الأداء

مراحل

مهام

عمليات

أنشطة

-تحديد السلطات )منهجية التوصيف الوظيفي 
(المسؤوليات
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( .  التحول الالكتروني/ )الاتمتة / النمذجة / الكفاءا / الفاعلية 

. هندسة العمليات/ الحد من الهدر / الكفايات 

. الاستراتيجيات البديلة/ ادارا المخاطر / الموائمة الاستراتيجية 

.التطوير/ تعديل المسار / قياس الاداء 

.الاستدامة / التميز المؤسسي / النضج المؤسسي/ الجودا /الحوكمة 

.شدارا الاستهمار/التمويل الذاتي / المبادرات/الشراكات / التفويض / التمكين 

قيم يحرص عليها المخطط
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الأسس الاستراتيجية

5 استراتيجية جمعية رعاية الأيتام 
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الأسس الاستراتيجية

.الأيتامرعايةمجالطيالاستدامةوتحقيقخدماتهاتميزطيالرائداالجمعياتتكونأنطيبرابغالخيرسنابلجمعيةتطمح

الأسس الاستراتيجية

يققة تعمققل جمعيققة سققنابل الخيققر برابققغ علققت تقققديم خققدمات الرعايققة الشققاملة للأيتققام مققن خققلال بققرامج علميققة ومبققادرات نوع

.متخصصة

:رؤية➢

الرسالة➢

:

:القيم➢

.وبين الجمعيةتقديم الخدمات من خلال شظهار المحبة والمودا للمستفيدين منها  والعمل علت تعزيز العلاقة الحسنة بينهمالرحمة

.تقديم الخدمات لكاطة المستفيدين دون تفرقة أو تمييز بينهم أيا  كانت خصائصهم الديمغراطيةالمساواة

.تقديم الخدمات بكاطة آليات تحقيق رضا المستفيدين عن الخدمة بصبر جميل وسعة صدرالتواضع

.تقديم الخدمات بابتسامة واضحة وعبارات توحي بالأمل وشضفاء البهجة علت أجواء العملالتفاؤل

.تحقيق شيضا  تفصيلي للمهام والعمليات والأنشطة ونتائجها والعلاقات الناجمة عنها بإعلانها للكاطةالشفافية

.ملالحرص علت تحقيق الكفاءا والفاعلية والجودا طي تقديم الخدمات والاجتهاد طي تحقيق قيم مضاطة للعالتميز

6

رعاية بتميز
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الاستراتيجيةالأهداف

7 استراتيجية جمعية رعاية الأيتام 
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الاستراتيجيةالأهداف

الاستراتيجيةالأهداف 

:سالرئيالاستراتيجيالهدف➢

المحور الفرعي الأول للأهداف

".رعاية وتنمية الأيتام"

الثاني للأهداف المحور الفرعي 

".التميز المؤسسي"

للأهداف المحور الفرعي الثالث

".الاستدامة"

للأهدافالمحور الفرعي الرابع

".التأثير المجتمعي"

الفرعيةالأهداف➢

:-

المجتمعيأهيروالتوالاستدامةالمؤسسيالتميزوتحقيقللأيتامالشاملةوالتنميةالرعايةخدماتتقديم

امعبحلولالأيتاموتنميةرعايةمجالطيالرائداالجمعياتمنالجمعيةلتصبحم،2026بحلول

2030.
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الاستراتيجيةالأهداف

الاستراتيجيةالأهداف 

رعاية"للأهدافالأولالفرعيالمحور▪

."الأيتام
طيا  وهقاواجتماعيا  ماليا  متكاملةرعايةالأيتامرعاية.1

.ونفسيا  وصحيا  

الفرصةئةوتهيالعلميالدعمبتقديموذلنالأيتامتعليمدعم.2

.المتنوعةالتعليمية

برامجخلالمنتنمويةومهاراتقدراتالأيتامشكساب.3

.متخصصةعلمية

نميةوتالمهاراتبإكسابهموذلنالعمللسوقالأيتامشعداد.4

.لهمالممكنةالقدرات

والإرشادالتوجيموتقديمالأراملالأيتامأمهاتمساندا.5

.الأيتاموتربيةبناءطيلمساعدتهم

التميوووووز "الثووووواني للأهوووووداف المحوووووور الفرعوووووي ▪

".المؤسسي
.الأيتاملقطاععلميةمنهجيةبناء.1

–بالتدري–التأهيل)للجمعيةالبشريالمالرأستنمية.2

.(مستمرتحسين

.للجمعيةالمؤسسيالنضجتحقيق.3

".الإستدامة"المحور الفرعي الثالث للأهداف ▪
.للجمعيةالماليةالمواردتنمية.1

.الأوقافوتنميةانشاء.2

.الجمعيةلعملالاستمراريةتحقيق.3

والقطاعالخاصالقطاعمعالمجتمعيةالشراكةتحقيق.4

.الحكومي

.للجمعيةالذاتيالتمويلتحقيق.5

التأثير"للأهدافالرابعالفرعيالمحور▪

."المجتمعي
.الأسريةالتنميةطيالجمعيةدورتعميق.1

.المجتمعيةالتنميةطيالجمعيةدورتعميق.2

.الأيتامكفالةطضائلنشر.3

.الأيتامبحقوقالمجتمعتوعية.4

ةرعايمجالطيالرشيداوقيادتهاالدولةتوجمتحقيق.5

.الأيتام

-:الفرعيةالأهداف➢
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الهيكل التنظيمي

10 استراتيجية جمعية رعاية الأيتام 
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الهيكل التنظيمي

الجمعية العمومية

اللجنة التنفيذية

المدير التنفيذي

الهيكل التنظيمي 

مجلس شدارا الجمعية

11

البرامج التنموية والخدمات الاجتماعية

برامج التمكين

البرامج التعليمية

المشروعات التنموية

الكفالات

دعم المستفيدين

«
ر 

ما
تث
س

لا
وا

ر 
وي

ط
لت
 ل
ن
دو

ح
مت

 ال
ء
را

خب
 ال

كة
شر

ي
ار

ج
لت
ا

  "

الإدارا المالية

المالية المحاسبة

العقود الصندوق

والمشتري

ات

شدارا الدعم والتميز 

المؤسسي 
الجودا والتطوير

التحول التقني

الخدمات المساندا

الموارد البشرية

التطوع

العلاقات والشراكات

التسويق



المهام التنفيذية الخاصة بإدارات 

الجمعية 

12 استراتيجية جمعية رعاية الأيتام 
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يةمجلس إدارة الجمعالمهام والمسؤوليات التنفيذية ل
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المهام التنفيذية الخاصة بإدارات الجمعية 

المهام التنفيذية المسؤولياتالأهداف الاستراتيجية م

.بناء منهجية علمية لقطاع الأيتام1
تنظيم الجمعية من خلال وضع سياسات وأهداف

.عامة
.الجمعيةمراجعة واعتماد ميزانية

2
تنمية رأس المال البشري للجمعية 

(.تحسين مستمر-التدريب -التأهيل )
اختيار وتعيين ودعم ومراجعة أداء الرئيس 

.التنفيذي
.العموميةالجمعيةشعداد جدول أعمال

.ضمان تواطر الموارد المالية الكاطية.تحقيق النضج المؤسسي للجمعية3
ا، طي شطار أهداطهللجمعيةاعتماد السياسة العامة

.العمومية لإقرارهاالجمعيةوعرضها علت

.هاوتنظيم عملللجمعيةاقترا  القواعد الداخلية.شقرار الموازنات السنوية.شنشاء وتنمية الأوقاف4

.المراجعة لأصحاب المصلحة لأداء الجمعية .تحقيق الاستمرارية لعمل الجمعية5
هام متكوين اللجان والمجموعات المتخصصة لأداء

.ونشاطهاالجمعية

6
تحقيق الشراكة المجتمعية مع القطاع الخاص 

.والقطاع الحكومي
.  تحديد الرواتب والتعويضات لإدارا الجمعية

اجتماعات المجلس ومتابعة شقرار جدول أعمال

.تنفيذ قراراتم

.تحقيق التمويل الذاتي للجمعية7
ع تمهيل الجمعية أمام الجهات المختصة طي جمي

.القضايا التي ترطع من أو علت الجمعية

اعتماد ما يصدر عن الجمعية من قرارات أو عقود

.أو غير ذلن بعد مواطقة المجلس عليها

.تعميق دور الجمعية طي التنمية المجتمعية8
تلامها تلقي المكاتبات الواردا للجمعية والقيام باس

والتصرف قيما يدخل ضمن صلاحياتم وعرض

.الباقي علت المجلس

9
رعاية تحقيق توجم الدولة وقيادتها الرشيدا طي مجال

.الأيتام
داء توجيم الدعوا لمساعدا الجمعية ومعاونتها علت أ

.مهامها



نفيذية التالمهام والمسؤوليات التنفيذية للجنة 
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المهام التنفيذية الخاصة بإدارات الجمعية 

المهام التنفيذية المسؤولياتالأهداف الاستراتيجية م

.بناء منهجية علمية لقطاع الأيتام1
ة متابعة تنفيذ سياسات ولوائح المجموعة المالية والإداري

ا  والرقابية ولكل شدارات الجمعية علت حدا وتطويرها واقتر

.التعديلات المناسبة عليها لمجلس الإدارا

وني اعتماد تقارير ومقترحات رؤساء القطاعات والمحاسب القان

مالي والمراجع الداخلي وكل من لم علاقة بمراقبة الأداء العملي وال

.  للجمعية

.ةتحقيق النضج المؤسسي للجمعي2
ة متابعة خطط المجموعة الاستراتيجية الطويلة والمتوسط

.والقصيرا الأجل وتحديهها ومراجعتها من حين لأخر

س الإشراف علت تنفيذ الموازنات الرأسمالية المعتمدا من مجل

.الإدارا

.شنشاء وتنمية الأوقاف3
متابعة متابعة تنفيذ الخطط والموازنات التقديرية للجمعية و

طلب وال-شن وجدت -الأداء الفعلي وتحليل أسباب الانحراطات 

.ت بشأنهامن المدرين المختصين الإجابة عليها، وتقديم التوصيا

.  االتوصية بالدخول طي مشاريع استهمارية ومشاركات جديد

.تحقيق الاستمرارية لعمل الجمعية4
لي متابعة تنفيذ التوصيات الهامة المقدمة من المراجع الداخ

.والمحاسب القانوني

حسابات مراجعة القوائم المالية الشهرية والربع سنوية والدورية وال

.الختامية الموحدا لكل شدارا من شدارات الجمعية

5
خاص تحقيق الشراكة المجتمعية مع القطاع ال

.والقطاع الحكومي

فاطية والنزاهة التأكد من أن جميع التقارير التي تصدر تتمتع بالش

.والموضوعية وأن تكون ذات طائدا لمستخدميها
.شجراء الدراسات اللازمة من اتخاذ القرارات بشكل صحيح

.تحقيق التمويل الذاتي للجمعية6

7
تعميق دور الجمعية طي التنمية 

.المجتمعية

.نشر طضائل كفالة الأيتام8

.توعية المجتمع بحقوق الأيتام9

10
ي تحقيق توجم الدولة وقيادتها الرشيدا ط

.مجال رعاية الأيتام



(2/1)المهام والمسؤوليات التنفيذية  للمدير التنفيذي
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المهام التنفيذية الخاصة بإدارات الجمعية 

المهام التنفيذية المسؤولياتالأهداف الاستراتيجية م

.بناء منهجية علمية لقطاع الأيتام1
شدارا أعمال الجمعية بما يحقق لها المصلحة، 

.والمحاطظة علت ممتلكاتها وأموالها

المنظمات تمهيل الجمعية طي الاتصال بالمؤسسات والهيئات و

والجهات الحكومية والأهلية طي مجال اختصاصها وحسب 

.توجيم رئيس مجلس الإدارا

2
تأهيل ال)تنمية رأس المال البشري للجمعية 

(.تحسين مستمر-التدريب -

المتابعة المستمرا لسير برامج الجمعية 

.وأنشطتها

مناقشتها تقديم تقارير دورية عن كيفية سير أعمال الجمعية و

.مع رئيس مجلس الإدارا واللجنة التنفيذية

.تحقيق النضج المؤسسي للجمعية3

ة متابعة تنفيذ القرارات الصادرا من الجمعي

العمومية أو مجلس الإدارا أو رئيس المجلس أو

لس اللجان المنبهقة، والعرض علت رئيس المج

.عند وجود أي صعوبات تعترض ذلن

شعداد جدول الأعمال المبدئي لاجتماعات مجلس الإدارا 

كاف وشرسالها لرئيس المجلس لاعتماده قبل الاجتماع بوقت

سر ومن هم توجيم الدعوات للاجتماعات بالتنسيق مع أمين

.المجلس

.ةتنمية الموارد المالية للجمعيتحقيق4

توجيم العمل والموارد الخاصة بالجمعية 

وشدارتهما بالإضاطة شلت التأكد من توظيف 

ها الموظفين الأكفاء وذلن لتحقق الجمعية مهام

.وأهداطها الخاصة

دارية شعداد وتقديم اقتراحات الموضوعات الفنية والمالية والإ

والتطويرية وعرضها علت رئيس المجلس واعتمادها من 

.اللجنة التنفيذية

.شنشاء وتنمية الأوقاف5

طة متابعة سير وتقدم العمل بناء  علت هذه الخ

ر وذلن لضمان تحقيق أهداف الجمعية بأقل قد

.اءاممكن من التكلفة وأعلت درجة ممكنة من الكف

ا وشعداد تشكيل اللجان الفنية بناء  علت قرارات مجلس الإدار

جداول أعمالها وتحديد مكان وموعد انعقادها وتوجيم الدعوا

لحضور اجتماعاتها وتقديم تقرير اللجان الفنية طي

الموضوعات المحالة لها علت رئيس المجلس واللجنة 

.التنفيذية

.تحقيق الاستمرارية لعمل الجمعية6
طة المشاركة طي شعداد التقرير السنوي عن أنش

.الجمعية وبرامجها ومراجعتها وتقديمها



(2/2)المهام والمسؤوليات التنفيذية  للمدير التنفيذي
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المهام التنفيذية الخاصة بإدارات الجمعية 

المهام التنفيذية المسؤولياتالأهداف الاستراتيجية م

7
خاص تحقيق الشراكة المجتمعية مع القطاع ال

.والقطاع الحكومي

م، بما بي رو  التناطس والعطاء بين العاملين تحت شدارت

.يحقق مصالح الجمعية

.تحقيق التمويل الذاتي للجمعية8
المساهمة طي تطوير ومتابعة نظم شدارا الجودا الشاملة

.لأنشطة وطعليات الجمعية

.تعميق دور الجمعية طي التنمية الأسرا9

تطوير وتوجيم عملية تطبيق السياسات والإجراءات

الأمنية المتبعة لضمان التزام الجمعية بالقواعد الصحية و

.والشرعية

.عيةتعميق دور الجمعية طي التنمية المجتم10
بالقدر شعداد خطة عمل تدريبية لمنسوبي الجمعية وتأهيلهم

.الكاطي

.نشر طضائل كفالة الأيتام11

.توعية المجتمع بحقوق الأيتام12

13
ي تحقيق توجم الدولة وقيادتها الرشيدا ط

.مجال رعاية الأيتام



للبرامج التنموية والخدمات المهام والمسؤوليات التنفيذية  

الاجتماعية
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المهام التنفيذية الخاصة بإدارات الجمعية 

المهام التنفيذية المسؤولياتالأهداف الاستراتيجية م

1
يا  وصحيا  رعاية الأيتام رعاية متكاملة ماليا  واجتماعيا  وهقاط

.ونفسيا  
مختلفة متابعة تعليمات الوزارا  الخاصة بمعايير التطوع ال

.وطقا  لقواعد العمل بالوزارا
.بالوزاراوضع معايير التطوع المختلفة وطقا  لقواعد العمل

2
ة الفرصة تعليم الأيتام وذلن بتقديم الدعم العلمي وتهيئدعم

.التعليمية المتنوعة
ي تناسب  متابعة طاعلية برامج التطوع  المالية والعينية الت

.الفئات المستفيدا بالجمعية

الفئات وضع برامج التطوع  المالية والعينية التي تناسب

.المستفيدا بالجمعية

3
شكساب الأيتام قدرات ومهارات تنموية من خلال شعداد

.برامج علمية متخصصة
نوعة متابعة طاعلية برامج التطوع بالجهود والخبرات المت

.التي تدعم العمل المؤسسي بالجمعية

ي وضع برامج التطوع بالجهود والخبرات المتنوعة الت

.تدعم العمل المؤسسي بالجمعية

4
نمية شعداد الأيتام لسوق العمل وذلن بإكسابهم المهارات وت

.القدرات التي الممكنة لهم
موائمة البرامج التطويرية مع توجهات الوزارا لدعم  

.تنمية المستفيدين من الجمعية

ستفيدين اقترا  وتخطيط البرامج التطويرية لدعم  تنمية الم

.من الجمعية

5
اد مساندا أمهات الأيتام أو الأرامل وتقديم التوجيم والإرش

.لمساعدتهم طي بناء وتربة الأيتام
تفيدين متابعة المشروعات التي تسهم طي  دعم  تنمية المس

.من الجمعية

نمية اقترا  وتخطيط  المشروعات التي تسهم طي  دعم  ت

.المستفيدين من الجمعية

.تعميق دور الجمعية طي التنمية الأسرا6
موائمة معايير البحي الاجتماعي مع تعليمات الوزارا 

.لتحقيق أمهل لخدمة المستفيدين من الجمعية

ن وضع معايير البحي الاجتماعي لخدمة المستفيدين م

.الجمعية

.تعميق دور الجمعية طي التنمية المجتمعية7
الاطلاع علت الدراسات والأبحاي وجهود الجمعيات ذات 

لخدمة الأنشطة المشتركة لتطوير آليات البحي الاجتماعي

.المستفيدين من الجمعية

يدين وضع وتطوير آليات البحي الاجتماعي لخدمة المستف

.من الجمعية

.نشر طضائل كفالة الأيتام8

.توعية المجتمع بحقوق الأيتام9

10
ة تحقيق توجم الدولة وقيادتها الرشيدا طي مجال رعاي

.الأيتام



المهام  والمسؤوليات التنفيذية لإدارة الدعم والتميز 

المؤسسي 
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المهام التنفيذية الخاصة بإدارات الجمعية 

المهام التنفيذية المسؤولياتالأهداف الاستراتيجية م

.بناء منهجية علمية لقطاع الأيتام1
شدارا وتطوير الأعمال ذات العلاقة بشؤون 

.الموظفين والعاملين بالجمعية

وبي تنفيذ شجراءات التعيين والنقل والندب لمنس

.الجمعية من الموظفين

2
تنمية رأس المال البشري للجمعية 

(.تحسين مستمر-التدريب -التأهيل )

يم الأداء متابعة وتنفيذ الأعمال المتعلقة بإدارا وتقي

.للموارد البشرية طي الجمعية

ن شدارا عملية تطوير الكفاءات الوظيفية للعاملي

.بالجمعية

.تحقيق النضج المؤسسي للجمعية3
ب متابعة تعليمات الوزارا الخاصة بأنظمة روات

.ومزايا وحواطز مشجعة للموظفين

رطع التقارير الدورية حول كفاءا أعمال الموارد 

.البشرية بالجمعية

.تنمية الموارد المالية للجمعيةتحقيق4
ين، تحديد احتياجات الجمعية من الوظائف والموظف

.بالتنسيق مع الوحدات الإدارية المختلفة

ن، تحديد احتياجات الجمعية من الوظائف والموظفي

.بالتنسيق مع الوحدات الإدارية المختلفة

.تحقيق الاستمرارية لعمل الجمعية5
لكاطة الإشراف علت تطوير وصيانة قواعد البيانات

.أقسام ووحدات الجمعية

شعداد قاعدا بيانات شاملة ومحدهة لكاطة موردي 

.احتياجات الجمعية

6
جال تحقيق توجم الدولة وقيادتها الرشيدا طي م

.رعاية الأيتام

بة التطور متابعة معايير التحول التقني لتحقيق مواك

.بشكل مستمر

، شعداد مشروع وصف وتصنيف وترتيب الوظائف

.ومتابعة تنفيذه وتطويره

.انوندراسة استحقاق الموظفين للإجازات، وطقا  للق.تبني منهجية محددا لتحقيق الجودا الشاملة 7

8
دولي تبني معايير تحقيق مستوى التصنيف ال

.للشهادات الدولية للتقييم المؤسسي
.تنفيذ شجراءات تقييم الأداء للموظفين

9
ية لكاطة توطير سبل الدعم والمساندا الإدارية واللوجست

.الوحدات التنظيمية بالجمعية

.معيةأتمتة جميع البرامج والخدمات الإلكترونية للج10

.يةشدارا وتطوير نظام الأرشفة الإلكترونية للجمع11



المهام والمسؤوليات التنفيذية للإدارة المالية
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المهام التنفيذية الخاصة بإدارات الجمعية 

المهام التنفيذية المسؤولياتالأهداف الاستراتيجية م

1
تنمية رأس المال البشري للجمعية 

(.تحسين مستمر-التدريب -التأهيل )

كفاءا الحرص علت تقديم مقترحات طاعلة لتحسين

.الإنفاق

ضها تقديم الحساب الختامي للموازنة للجمعية وعر

.علت رئيس المجلس واعتمادها من مجلس الإدارا

.تحقيق النضج المؤسسي للجمعية2
نون التي متابعة كاطة الإجراءات المالية المتعلقة بالب

.تتعامل معها الجمعية

شعداد مشروع الموازنة للسنة المالية الجديدا مع

الخطة المقترحة وعرضها علت رئيس المجلس 

.واعتمادها من مجلس الإدارا

.تنمية الموارد المالية للجمعيةتحقيق3
م تأمين وشدارا ممتلكات وأصول الجمعية والتوجي

.  شلت ترتيبات وشجراءات المحاطظة عليها

دراسة كاطة احتياجات الجمعية من الأوقاف 

.والاستهمارات والطرق المناسبة لتأمينها

.شنشاء وتنمية الأوقاف4

العمل علي تنفيذ الأنظمة واللوائح والقرارات

لي والتعليمات الخاصة بالشئون المالية والعمل ع

بقسم تعميمها وشرحها وتفسيرها لجميع الموظفين

بما يؤدي شلت تعميم الشفاطية طيالمحاسبة 

.الممارسات المالية طي الجمعية

ة تطبيق السياسات والأنظمة والإجراءات المالي

.المعتمدا من الجهات التشريعية

.تحقيق الاستمرارية لعمل الجمعية5

اسية التنسيق لإحكام المراقبة علت النفقات الأس

لبة والمصروطات الأخرى، ودراسة الانحراطات السا

والموجبة الناتجة من مقارنة المنصرف الفعلي

بالمقدر ، ورطع التقارير الدورية عن تلن 

.الانحراطات لصاحب الصلاحية

معتمدا تخصيص الموارد المالية وطق ا للميزانية ال

.للجمعية



المهام والمسؤوليات التنفيذية للإدارة المالية
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المهام التنفيذية الخاصة بإدارات الجمعية 

المهام التنفيذية المسؤولياتالأهداف الاستراتيجية م

.تحقيق التمويل الذاتي للجمعية6

انات الحرص علت تحديي وتنظيم السجلات والبي

ها الإدارا وحفظوالإحصاءات المتعلقة بنشاطات

ها ، والاستفادا من الإمكانات التقنية طي معالجت

ات وتزويد الجهات المختصة بالتقارير والمعلوم

.والبيانات وطقا للقواعد والتعليمات

تحصيل المستحقات من الجهات المتعاملة مع 

.الجمعية

.تعميق دور الجمعية طي التنمية المجتمعية7
تشغيلية شدارا وضبط التدطقات النقدية والتكاليف ال

.للبرامج ومجمل عمليات الجمعية

.نشر طضائل كفالة الأيتام8
ت صرف الرواتب والسلف ومراجعة الكشوطات ذا

.العلاقة بالمالية والحسابات

9
ال تحقيق توجم الدولة وقيادتها الرشيدا طي مج

.رعاية الأيتام

ف المالي تحليل التكاليف التشغيلية وتحديد الموق

.للجمعية



اتدارلإالكليلنصيب الاستراتيجي ا

الجمعية
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عيةلنصيب الاستراتيجي الكلي لإدارات الجما

الجدول الإجمالي للنصيب الاستراتيجي لكافة إدارات 

الجمعية 
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المسؤولة الإداراتالهدف الاستراتيجيالمحورم

.  ةالبرامج التنموية والخدمات الاجتماعي.رعاية الأيتام رعاية متكاملة ماليا  واجتماعيا  وهقاطيا  وصحيا  ونفسيا  رعاية الأيتام1

ة البرامج التنموية والخدمات الاجتماعي.نوعةتعليم الأيتام وذلن بتقديم الدعم العلمي وتهيئة الفرصة التعليمية المتدعمرعاية الأيتام2

.ةالبرامج التنموية والخدمات الاجتماعي.شكساب الأيتام قدرات ومهارات تنموية من خلال برامج علمية متخصصةشعدادرعاية الأيتام3

.ةالبرامج التنموية والخدمات الاجتماعي.همشعداد الأيتام لسوق العمل وذلن بإكسابهم المهارات وتنمية القدرات التي الممكنة لرعاية الأيتام4

رعاية الأيتام5
بة مساندا أمهات الأيتام أو الأرامل وتقديم التوجيم والإرشاد لمساعدتهم طي بناء وتر

.الأيتام
.ةالبرامج التنموية والخدمات الاجتماعي

.بناء منهجية علمية لقطاع الأيتامالتميز المؤسسي6

.مجلس الإدارا

.  التنفيذيةاللجنة

.المدير التنفيذي

.  شدارا الدعم والتميز المؤسسي

(.تحسين مستمر-التدريب -التأهيل )تنمية رأس المال البشري للجمعية التميز المؤسسي7

.مجلس الإدارا

.المدير التنفيذي

.  شدارا الدعم والتميز المؤسسي

.الإدارا المالية



الجدول الإجمالي للنصيب الاستراتيجي لكافة إدارات 

الجمعية 
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المسؤولة الإداراتالهدف الاستراتيجيالمحورم

.تحقيق النضج المؤسسي للجمعيةالتميز المؤسسي8

.مجلس الإدارا

.  اللجنة التنفيذية

.المدير التنفيذي

.شدارا الدعم والتميز المؤسسي

.  الإدارا المالية

.تنمية الموارد المالية للجمعيةتحقيقالإستدامة9

.المدير التنفيذي

.شدارا الدعم والتميز المؤسسي

.  الإدارا المالية

.شنشاء وتنمية الأوقافالإستدامة10

.مجلس الإدارا

.  اللجنة التنفيذية

.المدير التنفيذي

.  الإدارا المالية

.تحقيق الاستمرارية لعمل الجمعيةالإستدامة11

.مجلس الإدارا

.  اللجنة التنفيذية

.المدير التنفيذي

.شدارا الدعم والتميز المؤسسي

.  الإدارا المالية



الجدول الإجمالي للنصيب الاستراتيجي لكافة إدارات 
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المسؤولة الإداراتالهدف الاستراتيجيالمحورم

الإستدامة 12
تحقيق الشراكة المجتمعية مع القطاع الخاص

.والقطاع الحكومي

.مجلس الإدارا

.  اللجنة التنفيذية

.المدير التنفيذي

.تحقيق التمويل الذاتي للجمعيةالإستدامة13

.مجلس الإدارا

.  اللجنة التنفيذية

.المدير التنفيذي

.  الإدارا المالية

.تعميق دور الجمعية طي التنمية الأسراالتأثير المجتمعي14
.المدير التنفيذي

.البرامج التنموية والخدمات الاجتماعية

.تعميق دور الجمعية طي التنمية المجتمعيةالتأثير المجتمعي15

.مجلس الإدارا

.  اللجنة التنفيذية

.المدير التنفيذي

.البرامج التنموية والخدمات الاجتماعية

.الإدارا المالية



الجدول الإجمالي للنصيب الاستراتيجي لكافة إدارات 

الجمعية 
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المسؤولة الإداراتالهدف الاستراتيجيالمحورم

.نشر طضائل كفالة الأيتامالتأثير المجتمعي16

.  اللجنة التنفيذية

.المدير التنفيذي

.البرامج التنموية والخدمات الاجتماعية

.  الإدارا المالية

.توعية المجتمع بحقوق الأيتامالتأثير المجتمعي17

.  اللجنة التنفيذية

.المدير التنفيذي

.البرامج التنموية والخدمات الاجتماعية

التأثير المجتمعي18
جال تحقيق توجم الدولة وقيادتها الرشيدا طي م

.رعاية الأيتام

.مجلس الإدارا

.  اللجنة التنفيذية

.المدير التنفيذي

.البرامج التنموية والخدمات الاجتماعية

.شدارا الدعم والتميز المؤسسي

.الإدارا المالية



التفصيليالنصيب الاستراتيجي

للإدارات

26 استراتيجية جمعية رعاية الأيتام 

( عدد الإدارات÷ نسبة الهدف من الخطة )
.مدا التحقيق بالعام

يراعققققت طققققي توزيققققع نسققققبة التحقيققققق الكليققققة للهققققدف

يققة الاسققتراتيجي أن تكققون المققدا الكليققة للأهققداف المال

خمقققس سقققنوات ولبقققاقي الأهقققداف هقققلاي سقققنوات كحقققد 

.أقصت
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النسبة في للنصيب الاستراتيجي لكافة إدارات الجمعية 

الجدول الإجمالي للنصيب الاستراتيجي لكافة إدارات 

الجمعية 
27
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رقم 

الهدف

مدة 

التحقيق

بالعام

نسبة 

الهدف 

من 

الخطة

المسؤولة الإدارات

نسبة 

المشاركة 

السنة 

الأولى

نسبة 

المشاركة 

السنة 

الثانية

نسبة 

المشاركة 

السنة 

الثالثة

نسبة 

المشاركة 

السنة 

الرابعة

نسبة 

المشاركة 

السنة 

الخامسة

المجموع

البققققققرامج التنمويققققققة والخققققققدمات 135.56

الاجتماعية
1.851.851.85--5.56

البققققققرامج التنمويققققققة والخققققققدمات 235.56

الاجتماعية
1.851.851.85--5.56

البققققققرامج التنمويققققققة والخققققققدمات 335.56

الاجتماعية
1.851.851.85--5.56

البققققققرامج التنمويققققققة والخققققققدمات 435.56

الاجتماعية
1.851.851.85--5.56

البققققققرامج التنمويققققققة والخققققققدمات 535.56

الاجتماعية
1.851.851.85--5.56



النسبة في للنصيب الاستراتيجي لكافة إدارات الجمعية 

الجدول الإجمالي للنصيب الاستراتيجي لكافة إدارات 

الجمعية 
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رقم 

الهدف

مدة 

التحقيق

بالعام

نسبة 

الهدف 

من 

الخطة

المسؤولة الإدارات

نسبة 

المشاركة 

السنة 

الأولى

نسبة 

المشاركة 

السنة 

الثانية

نسبة 

المشاركة 

السنة 

الثالثة

نسبة 

المشاركة 

السنة 

الرابعة

نسبة 

المشاركة 

السنة 

الخامسة

المجموع

635.56
1.39--0.460.460.46مجلس شدارا الجمعية

1.39--0.460.460.46اللجنة التنفيذية

1.39--0.460.460.46المدير التنفيذي

1.39--0.460.460.46يشدارا الدعم والتميز المؤسس

735.56
1.39--0.460.460.46مجلس شدارا الجمعية

1.39--0.460.460.46المدير التنفيذي

1.39--0.460.460.46يشدارا الدعم والتميز المؤسس

1.39--0.460.460.46الإدارا المالية

835.56

1.11--0.370.370.37مجلس شدارا الجمعية

1.11--0.370.370.37اللجنة التنفيذية

1.11--0.370.370.37المدير التنفيذي

1.11--0.370.370.37يشدارا الدعم والتميز المؤسس

1.11--0.370.370.37الإدارا المالية



النسبة في للنصيب الاستراتيجي لكافة إدارات الجمعية 

الجدول الإجمالي للنصيب الاستراتيجي لكافة إدارات 

الجمعية 
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رقم 

الهدف

مدة 

التحقيق

بالعام

نسبة 

الهدف 

من الخطة
المسؤولة الإدارات

نسبة 

المشاركة 

السنة الأولى

نسبة 

المشاركة 

يةالسنة الثان

نسبة 

المشاركة 

ثةالسنة الثال

نسبة 

المشاركة 

السنة 

الرابعة

نسبة 

المشاركة 

السنة 

الخامسة

المجموع

955.56
0.370.370.370.370.371.85المدير التنفيذي

0.370.370.370.370.371.85شدارا الدعم والتميز المؤسسي

0.370.370.370.370.371.85الإدارا المالية

1055.56

0.280.280.280.280.281.39مجلس شدارا الجمعية

0.280.280.280.280.281.39اللجنة التنفيذية

0.280.280.280.280.281.39المدير التنفيذي

0.280.280.280.280.281.39الإدارا المالية



النسبة في للنصيب الاستراتيجي لكافة إدارات الجمعية 

الجدول الإجمالي للنصيب الاستراتيجي لكافة إدارات 

الجمعية 
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رقم الهدف
مدة التحقيق

بالعام

نسبة 

الهدف من 

الخطة

المسؤولة الإدارات
ة نسبة المشارك

السنة الأولى

ة نسبة المشارك

السنة الثانية

ة نسبة المشارك

السنة الثالثة

ة نسبة المشارك

السنة الرابعة

ة نسبة المشارك

السنة الخامسة
المجموع

1135.56

1.11--0.370.370.37مجلس شدارا الجمعية

1.11--0.370.370.37اللجنة التنفيذية

1.11--0.370.370.37المدير التنفيذي

1.11--0.370.370.37شدارا الدعم والتميز المؤسسي

1.11--0.370.370.37الإدارا المالية

1255.56

0.370.370.370.370.371.85مجلس شدارا الجمعية

0.370.370.370.370.371.85اللجنة التنفيذية

0.370.370.370.370.371.85المدير التنفيذي

1355.56

0.280.280.280.280.281.39مجلس شدارا الجمعية

0.280.280.280.280.281.39اللجنة التنفيذية

0.280.280.280.280.281.39المدير التنفيذي

0.280.280.280.280.281.39الإدارا المالية



النسبة في للنصيب الاستراتيجي لكافة إدارات الجمعية 

الجدول الإجمالي للنصيب الاستراتيجي لكافة إدارات 

الجمعية 
31
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رقم 

الهدف

مدة 

التحقيق

بالعام

نسبة 

الهدف من 

الخطة

المسؤولة الإدارات

نسبة 

المشاركة 

السنة 

الأولى

نسبة 

المشاركة 

السنة 

الثانية

نسبة 

المشاركة 

السنة 

الثالثة

نسبة 

المشاركة 

السنة 

الرابعة

نسبة 

المشاركة 

السنة 

الخامسة

المجمو

ع

1435.56

2.78--0.930.930.93المدير التنفيذي

البرامج التنموية والخدمات

الاجتماعية
0.930.930.93--2.78

1555.56

0.220.220.220.220.221.11مجلس شدارا الجمعية

0.220.220.220.220.221.11اللجنة التنفيذية

0.220.220.220.220.221.11المدير التنفيذي

البرامج التنموية والخدمات

الاجتماعية
0.220.220.220.220.221.11

0.220.220.220.220.221.11الإدارا المالية

1635.56

1.39--0.460.460.46اللجنة التنفيذية

1.39--0.460.460.46المدير التنفيذي

البرامج التنموية والخدمات

الاجتماعية
0.460.460.46--1.39

1.39--0.460.460.46الإدارا المالية



النسبة في للنصيب الاستراتيجي لكافة إدارات الجمعية 

الجدول الإجمالي للنصيب الاستراتيجي لكافة إدارات 

الجمعية 
32
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رقم 

الهدف

مدا 

ق التحقي

بالعام

نسبة 

الهدف 

من 

الخطة

المسؤولة الإدارات

نسبة 

المشاركة 

السنة الأولت

نسبة 

المشاركة 

يةالسنة الهان

نسبة 

المشاركة 

هةالسنة الهال

نسبة 

المشاركة 

عةالسنة الراب

كة نسبة المشار

ةالسنة الخامس

المجمو

ع

1735.56

1.85--0.620.620.62اللجنة التنفيذية

1.85--0.620.620.62المدير التنفيذي

ات البرامج التنموية والخدم

الاجتماعية
0.620.620.62--1.85

1835.56

0.93--0.310.310.31مجلس شدارا الجمعية

0.93--0.310.310.31اللجنة التنفيذية

0.93--0.310.310.31المدير التنفيذي

ات البرامج التنموية والخدم

الاجتماعية
0.310.310.31--0.93

شدارا الدعم والتميز 

المؤسسي
0.310.310.31--0.93

0.93--0.310.310.31الإدارا المالية



خطة التحقيق الاستراتيجي لخمس 

أعوام

33 استراتيجية جمعية رعاية الأيتام 
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الجدول الإجمالي لخطة التحقيق الاستراتيجي لخمس أعوام

الهدفم
مدة 

ق التحقي

بالعام

عوامنسبة التحقيق الكلية  للأهداف من النصيب الاستراتيجي  لمدة خمس أ

السنة الثالثةةالسنة الثانيالسنة الأولى
السنة 

الرابعة
السنة الخامسة

30.460.460.460.000.00.بناء منهجية علمية لقطاع الأيتام1

2
تنمية رأس المال البشري للجمعية 

(.تحسين مستمر–التدريب –التأهيل )
30.460.460.460.000.00

30.370.370.370.000.00.تحقيق النضج المؤسسي للجمعية3

50.280.280.280.280.28.شنشاء وتنمية الأوقاف4

30.370.370.370.000.00.تحقيق الاستمرارية لعمل الجمعية5

6
تحقيق الشراكة المجتمعية مع القطاع الخاص

.والقطاع الحكومي
50.370.370.370.370.37

50.280.280.280.280.28.تحقيق التمويل الذاتي للجمعية7

50.220.220.220.220.22.تعميق دور الجمعية طي التنمية المجتمعية8

9
ال تحقيق توجم الدولة وقيادتها الرشيدا طي مج

.رعاية الأيتام
30.310.310.310.000.00

3.123.123.121.151.15نسبة التحقيق الكلية للأهداف

34

%11.67النسبة الكلية لتحقيق الخطة الاستراتيجيةخطة التحقيق الاستراتيجي لمجلس الإدارة 
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الجدول الإجمالي لخطة التحقيق الاستراتيجي لخمس أعوام

الهدفم
مدة 

ق التحقي

بالعام

عوامنسبة التحقيق الكلية  للأهداف من النصيب الاستراتيجي  لمدة خمس أ

السنة الثالثةةالسنة الثانيالسنة الأولى
السنة 

الرابعة
السنة الخامسة

30.460.460.460.000.00.بناء منهجية علمية لقطاع الأيتام1

30.370.370.370.000.00.تحقيق النضج المؤسسي للجمعية2

50.280.280.280.280.28.شنشاء وتنمية الأوقاف3

30.370.370.370.000.00.تحقيق الاستمرارية لعمل الجمعية4

5
تحقيق الشراكة المجتمعية مع القطاع الخاص

.والقطاع الحكومي
50.370.370.370.370.37

50.280.280.280.280.28.تحقيق التمويل الذاتي للجمعية6

50.220.220.220.220.22.تعميق دور الجمعية طي التنمية المجتمعية7

30.460.460.460.000.00.نشر طضائل كفالة الأيتام8

30.620.620.620.000.00.توعية المجتمع بحقوق الأيتام9

10
ال تحقيق توجم الدولة وقيادتها الرشيدا طي مج

.رعاية الأيتام
30.310.310.310.000.00

3.743.743.741.151.15نسبة التحقيق الكلية للأهداف

35

%13.52النسبة الكلية لتحقيق الخطة الاستراتيجيةخطة التحقيق الاستراتيجي للجنة التنفيذية 
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الجدول الإجمالي لخطة التحقيق الاستراتيجي لخمس أعوام

الهدفم
مدة 

ق التحقي

بالعام

مس نسبة التحقيق الكلية  للأهداف من النصيب الاستراتيجي  لمدة خ

أعوام

ثةالسنة الثاليةالسنة الثانالسنة الأولى
السنة 

الرابعة

السنة 

الخامسة

30.460.460.460.000.00.بناء منهجية علمية لقطاع الأيتام1

2
تنمية رأس المال البشري للجمعية 

(.تحسين مستمر–التدريب –التأهيل )
30.460.460.460.000.00

30.370.370.370.000.00.تحقيق النضج المؤسسي للجمعية3

50.370.370.370.370.37.تنمية الموارد المالية للجمعيةتحقيق4

50.280.280.280.280.28.شنشاء وتنمية الأوقاف5

30.370.370.370.000.00.تحقيق الاستمرارية لعمل الجمعية6

7
تحقيق الشراكة المجتمعية مع القطاع الخاص والقطاع

.الحكومي
50.370.370.370.370.37

50.280.280.280.280.28.تحقيق التمويل الذاتي للجمعية8

30.930.930.930.000.00.تعميق دور الجمعية طي التنمية الأسرية9

50.220.220.220.220.22.تعميق دور الجمعية طي التنمية المجتمعية10

30.460.460.460.000.00.نشر طضائل كفالة الأيتام11

30.620.620.620.000.00.توعية المجتمع بحقوق الأيتام12

13
ة تحقيق توجم الدولة وقيادتها الرشيدا طي مجال رعاي

.الأيتام
30.310.310.310.000.00

5.505.505.501.521.5236نسبة التحقيق الكلية للأهداف

%19.54النسبة الكلية لتحقيق الخطة الاستراتيجيةخطة التحقيق الاستراتيجي  للمدير التنفيذي
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الجدول الإجمالي لخطة التحقيق الاستراتيجي لخمس أعوام

الهدفم
مدة 

ق التحقي

بالعام

مس نسبة التحقيق الكلية  للأهداف من النصيب الاستراتيجي  لمدة خ

أعوام

ةالسنة الخامسةالسنة الرابعثةالسنة الثاليةالسنة الثانالسنة الأولى

1
طيا  وصحيا  رعاية الأيتام رعاية متكاملة ماليا  واجتماعيا  وهقا

.ونفسيا  
31.851.851.850.000.00

2
ئة الفرصة تعليم الأيتام وذلن بتقديم الدعم العلمي وتهيدعم

.التعليمية المتنوعة
31.851.851.850.000.00

3
شكساب الأيتام قدرات ومهارات تنموية من خلال برامج 

.علمية متخصصة
31.851.851.850.000.00

4
نمية شعداد الأيتام لسوق العمل وذلن بإكسابهم المهارات وت

.القدرات الممكنة لهم
31.851.851.850.000.00

5
مساندا أمهات الأيتام الأرامل وتقديم التوجيم والإرشاد

.لمساعدتهم طي بناء وتربية الأيتام
31.851.851.850.000.00

30.930.930.930.000.00.تعميق دور الجمعية طي التنمية الأسرية6

50.220.220.220.220.22.تعميق دور الجمعية طي التنمية المجتمعية7

30.460.460.460.000.00.نشر طضائل كفالة الأيتام8

30.620.620.620.000.00.توعية المجتمع بحقوق الأيتام9

10
ة تحقيق توجم الدولة وقيادتها الرشيدا طي مجال رعاي

.الأيتام
30.310.310.310.000.00

11.8011.8011.800.220.22نسبة التحقيق الكلية للأهداف
37

خطة التحقيق الاستراتيجي  للبرامج التنموية والخدمات 

الاجتماعية
%35.83النسبة الكلية لتحقيق الخطة الاستراتيجية
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الجدول الإجمالي لخطة التحقيق الاستراتيجي لخمس أعوام

الهدفم
مدة 

التحقيق

بالعام

أعوامنسبة التحقيق الكلية  للأهداف من النصيب الاستراتيجي  لمدة خمس

السنة الخامسةةالسنة الرابعةالسنة الثالثةالسنة الثانيالسنة الأولى

30.460.460.460.000.00.بناء منهجية علمية لقطاع الأيتام1

2
تنمية رأس المال البشري للجمعية 

(.تحسين مستمر–التدريب –التأهيل )
30.460.460.460.000.00

30.370.370.370.000.00.تحقيق النضج المؤسسي للجمعية3

50.370.370.370.370.37.تنمية الموارد المالية للجمعيةتحقيق4

30.370.370.370.000.00.تحقيق الاستمرارية لعمل الجمعية5

6
ال تحقيق توجم الدولة وقيادتها الرشيدا طي مج

.رعاية الأيتام
30.310.310.310.000.00

2.352.352.350.370.37نسبة التحقيق الكلية للأهداف
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المهام  والمسؤوليات التنفيذية لإدارة الدعم والتميز 

المؤسسي 
%7.78النسبة الكلية لتحقيق الخطة الاستراتيجية
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الجدول الإجمالي لخطة التحقيق الاستراتيجي لخمس أعوام

الهدفم
مدة 

ق التحقي

بالعام

عوامنسبة التحقيق الكلية  للأهداف من النصيب الاستراتيجي  لمدة خمس أ

السنة الثالثةةالسنة الثانيالسنة الأولى
السنة 

الرابعة
السنة الخامسة

1
تنمية رأس المال البشري للجمعية

(.تحسين مستمر–التدريب –التأهيل )
30.460.460.460.000.00

30.370.370.370.000.00.تحقيق النضج المؤسسي للجمعية2

50.370.370.370.370.37.تنمية الموارد المالية للجمعيةتحقيق3

50.280.280.280.280.28.شنشاء وتنمية الأوقاف4

30.370.370.370.000.00.تحقيق الاستمرارية لعمل الجمعية5

50.280.280.280.280.28.تحقيق التمويل الذاتي للجمعية6

50.220.220.220.220.22.تعميق دور الجمعية طي التنمية المجتمعية7

30.460.460.460.000.00.نشر طضائل كفالة الأيتام8

9
رعاية تحقيق توجم الدولة وقيادتها الرشيدا طي مجال

.الأيتام
30.310.310.310.000.00

3.123.123.121.151.15نسبة التحقيق الكلية للأهداف
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%11.67النسبة الكلية لتحقيق الخطة الاستراتيجيةخطة التحقيق الاستراتيجي للإدارة المالية 
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محاور السياسات والمعايير 

والإجراءات للتنفيذ الاستراتيجي

40 استراتيجية جمعية رعاية الأيتام 
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محاور السياسات والمعايير والإجراءات للتنفيذ 

الاستراتيجي

41بإدارات الجمعيةسياسة العمل الاستراتيجي 
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امة لتحقيق الأهداف ترتكز محاور السياسات والمعايير والإجراءات للتنفيذ الاستراتيجي علت أربعة محاور رئيسية تمهل المظلة الع

: الاستراتيجية وتتمهل طي هذه المحاور طي التالي

هقل طقي ويتفرع مقن كقل محقور عقدد مقن السياسقات والمعقايير والإجقراءات التنفيذيقة الداعمقة تتم

السياسات والمعايير والإجراءات الداعمة المحور:التالي

الرعاية. 1

.المتكاملةالماليةالرعاية

.المتكاملةالاجتماعيةالرعاية

.المتكاملةالهقاطيةالرعاية

.المتكاملةالصحيةالرعاية

.المتكاملةالنفسيةالرعاية

.المتكاملةالعلميةالرعاية

.المتكاملةالفنيةالرعاية

.الرعاية والتنمية
1

التميز
2

الاستدامة
3

التأهير
4
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سياسة العمل الاستراتيجي

بإدارات الجمعيةسياسة العمل الاستراتيجي 
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السياسات والمعايير والإجراءات الداعمة المحور

التميز. 2

.العلميالبحي

.المعرطةنقل

.المؤسسيالنضج

السياسات والمعايير والإجراءات الداعمة المحور

الاستدامة.3

.الماليالذاتيالاكتفاء

.المجتمعيةالشراكة

.الشفاطية

السياسات والمعايير والإجراءات الداعمة المحور

التأهير. 4
.المجتمعيةالتوعية

.الاستراتيجيةالموائمة



شركة الخبراء المتحدون
ةللاستشارات الادارية والقانونية والفني

.جدا، حي الرحاب–المركز الرئيسي 

.لمصلا  سا–القاهرا –شدارا التعاملات الدولية 

00966550558868: للتواصل 

info@expksa.com: البريد الالكتروني

www.expksa.com: الموقع الالكتروني

mailto:info@expksa.com
http://www.expksa.comالموقع/

